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ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÅ ÍÎÂÎÑÒÈ

«ÑÅÐÛÅ» ÏÐÀÂÈËÀ
«ÁÅËÎÃÎ» ÐÛÍÊÀ

Ðàçâèòèå «ñåðîãî» ðûíêà
ïðîäóêöèè âûñîêèõ òåõíîëî-
ãèé ïîääåðæèâàþò ñàìè êîì-
ïàíèè-ïðîèçâîäèòåëè ñôåðû
õàé-òåê. Ê òàêîìó âûâîäó ïðè-
øëè àíàëèòèêè êîìïàíèè
KPMG International, ïðîâåäÿ
èññëåäîâàíèå ïðîáëåì c äîâå-
ðèòåëüíîé ïàðòíåðñêîé îò÷åò-
íîñòüþ â èíäóñòðèè âûñîêèõ
òåõíîëîãèé. Ïî÷òè 60% èç 155
îïðîøåííûõ ïî âñåìó ìèðó
êîìïàíèé ïðèçíàëè, ÷òî èõ îò-
êàç ïðîâåðÿòü îò÷åòû ïàðòíå-
ðîâ âëèÿåò íà ðàçâèòèå «ñåðî-
ãî» ðûíêà èõ æå ñîáñòâåííîé
ïðîäóêöèè, åùå 51% ñ÷èòàåò,
÷òî ýòî òàêæå ìîæåò ñïîñîáñò-
âîâàòü ðàñïðîñòðàíå- íèþ ïè-
ðàòñòâà.

Ïîäîáíûå ðåçóëüòàòû àâòî-
ðû èññëåäîâàíèÿ ñ÷èòàþò
âåñüìà íåîæèäàííûìè, âåäü
ñèñòåìû ïàðòíåðñêèõ îòíîøå-
íèé ïðèäåðæèâàþòñÿ òðè ÷åò-
âåðòè îïðîøåííûõ êîìïàíèé,
ïðè ýòîì áîëüøå ïîëîâèíû èç
íèõ íå ñ÷èòàþò íåîáõîäèìî-
ñòüþ ïðîâîäèòü àóäèò îò÷åò-
íîñòè ñâîèõ ïàðòíåðîâ. «Îñ-
íîâíûå ïðè÷èíû îòêàçà îò
ïðîâåðêè äàííûõ – áîÿçíü èñ-
ïîðòèòü îòíîøåíèÿ ñ ïàðòíå-
ðàìè è íåÿñíîñòü ïðåèìó-
ùåñòâ, êîòîðûå ìîãóò áûòü

ïîëó÷åíû â ðåçóëüòàòå áîëåå
ïîëíîé ïðîãðàììû àóäèòà», –
îòìå÷àåòñÿ â èññëåäîâàíèè.
Õîòÿ, ïî ñëîâàì ãëàâû ñëóæáû
èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåí-
íîñòè â ïîäðàçäåëåíèè KPMG
â Âåëèêîáðèòàíèè Äåéâèäà
Èñòâóäà, çà äâà ïîñëåäíèõ
ãîäà êîìïàíèè ñòàëè âñå ÷åò÷å
îñîçíàâàòü, ÷òî ïîäîáíàÿ òàê-
òèêà «ìîæåò ïðèâåñòè ê îñëàá-
ëåíèþ èõ ïðàâ íà èíòåëëåêòó-
àëüíóþ ñîáñòâåííîñòü çà ñ÷åò
ðàñøèðåíèÿ îïåðàöèé íà «ñå-
ðîì» ðûíêå è äàæå óãîëîâíî
íàêàçóåìîé äåÿòåëüíîñòè».
Îäíàêî ïîïûòîê óæåñòî÷èòü
îòíîøåíèÿ ñ ïàðòíåðàìè ïðîèç-
âîäèòåëè íå ïðåäïðèíèìàþò.

Ýêñïåðòû îòìå÷àþò, ÷òî íå-
ðåäêî ïàðòíåðû äëÿ óâåëè÷å-
íèÿ îáúåìà ïðîäàæ ïîäûñêè-
âàþò ìåëêèõ äèëåðîâ, ñîãëàñ-
íûõ êðîìå ëèöåíçèîííîé ïðî-
äóêöèè ðàñïðîñòðàíÿòü è ïîä-
äåëêè. Ïðåçèäåíò ãðóïïû êîì-
ïàíèé IBS Àíàòîëèé Êàðà÷èí-
ñêèé îáðàùàåò âíèìàíèå íà
ñóùåñòâîâàíèå âå÷íîãî êîí-
ôëèêòà ìåæäó òåìè, êòî îòâå-
÷àåò çà ïðîäàæè, è òåìè, êòî
óñòàíàâëèâàåò ïðàâèëà áèçíå-
ñà. «Äëÿ ïåðâûõ ãëàâíîå –
áîëüøå ïðîäàòü. È åñëè åñòü
îãðàíè÷åíèÿ, îíè ãîòîâû çà-
êðûòü ãëàçà íà ìíîãèå âåùè, î
÷åì ðóêîâîäèòåëè äàæå íå ïî-
äîçðåâàþò», – ãîâîðèò îí. – Íî

ýòî áîëüøå õàðàêòåðíî äëÿ Çà-
ïàäà, â Ðîññèè æå ïðèðîäà ïè-
ðàòñòâà èíàÿ». «Ó íàñ äîëãîå
âðåìÿ âñå áûëî íè÷üå, è ëþ-
äÿì ñëîæíî ïðèâûêíóòü, ÷òî
åñòü òàêîå ïîíÿòèå, êàê ñîáñò-
âåííîñòü. Åñëè ìîæíî çà
÷òî-òî íå ïëàòèòü, ëþäè è íå
ïëàòÿò. Ïîýòîìó íà Çàïàäå
óðîâåíü ïèðàòñòâà – 10—20%,
à ó íàñ – 80%, – îòìå÷àåò Êàðà-
÷èíñêèé. Çàìäèðåêòîðà äåïàð-
òàìåíòà ÈÒ-êîíñàëòèíãà è
ñèñòåìíîé èíòåãðàöèè ÀÊÃ
«Ðàçâèòèå áèçíåñ-ñèñòåì»
Îëåã Ìèöàé ñîãëàøàåòñÿ, ÷òî
äåëî âîâñå íå â îò÷åòíîñòè, êî-
òîðàÿ, ñêîðåå âñåãî, âñåãäà áó-
äåò áåçóïðå÷íîé, à â ÷åëîâå÷å-
ñêîì ôàêòîðå. «Êîìïàíèÿ-äè-
ëåð íå áóäåò âòàéíå îò ïðîèç-
âîäèòåëÿ ïðîäàâàòü êîïèè åãî,
íàïðèìåð, ïðîãðàììíîãî ïðî-
äóêòà, à âîò ñîòðóäíèêè êîì-
ïàíèè ìîãóò ïîëó÷èòü äîñòóï
ê ëèöåíçèÿì è êëþ÷àì, è ÷åðåç
äâà äíÿ âñå ýòî óæå áóäåò íà
«Ãîðáóøêå». Ïðè ýòîì â îò-
÷åòíîñòè äèëåðà êîëè÷åñòâî
ðàñòàìîæåííîé ïðîäóêöèè è
êîëè÷åñòâî ïðîäàííîé ñîâïà-
äåò», — ðàññóæäàåò îí. Òî æå
ñàìîå, ïðîäîëæàåò Ìèöàé, ñ
ëþáîé äðóãîé ïðîäóêöèåé
õàéòåê, ðàçíèöà ëèøü â ñïîñî-
áàõ ïèðàòñòâà. «Ïîïûòêè îã-
ðàíè÷èòü ýòîò ïðîöåññ òðåáó-
þò íàñòîëüêî áîëüøèõ
ñðåäñòâ, ÷òî ïðîèçâîäèòåëÿì
äåøåâëå íå îáðàùàòü íà íåãî
âíèìàíèÿ», – ðåçþìèðóåò îí
èòîãè èññëåäîâàíèÿ KPMG.

Ïî ìíåíèþ ðóêîâîäèòåëÿ
îäíîé èç ÈÒ-êîìïàíèé, ïî-
ïðîñèâøåãî îá àíîíèìíîñòè,

ïðîáëåìà íà ñàìîì äåëå ãîðàç-
äî ãëóáæå. Îíà çàêëþ÷àåòñÿ â
íàëè÷èè äâîéíûõ ñòàíäàðòîâ
ðàáîòû çàïàäíûõ ïðîèçâîäè-
òåëåé ñî ñâîèìè äèëåðàìè,
ñ÷èòàåò îí. «Çàïàäíûå ïðîèç-
âîäèòåëè äåëàþò âñå, ÷òîáû
ðîññèéñêèå êîìïàíèè çàíèìà-
ëèñü êîíòðàôàêòîì è â èòîãå
áûëè âûäàâëåíû ñ ðûíêà. Íà-
ïðèìåð, çàÿâëÿþò, ÷òî åñëè
êîìïàíèÿ íå âûïîëíèò ïëàí,
åå âû÷åðêèâàþò èç ñïèñêà
ïàðòíåðîâ, à ïëàí òàêîâ, ÷òî
âûïîëíèòü åãî, íå íàðóøàÿ çà-
êîí, íåâîçìîæíî», – óòâåðæ-
äàåò èñòî÷íèê.

«Çàùèùàòü èíòåðåñû òîãî,
êòî ñàì ïðîâîöèðóåò èõ íà-
ðóøåíèå, – ðàáîòà íåáëàãîäàð-
íàÿ.

Îäíàêî ãîñóäàðñòâî íå ìî-
æåò áûòü â ñòîðîíå îò áîðüáû ñ
ïèðàòñòâîì», – óáåæäåí âåäó-
ùèé êîíñóëüòàíò ïî ìàðêåòèí-
ãó ÇÀÎ «Ôèíýêñïåðòèçà êîí-
ñàëòèíã» Äåíèñ Ãîðèíîâ. Çà-
ùèòà èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñò-
âåííîñòè ñïîñîáñòâóåò ðàçâè-
òèþ èííîâàöèîííîãî ïîòåí-
öèàëà ñòðàíû, ñîçäàíèþ ïîëî-
æèòåëüíîãî èìèäæà íà ìèðî-
âîé àðåíå. Îäíàêî, îòìå÷àåò
Ãîðèíîâ, ïðîáëåìó íóæíî ðàñ-
ñìàòðèâàòü åùå ïîä ðàêóðñîì
áëàãîñîñòîÿíèÿ ãðàæäàí. «Çà-
ùèòà èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñò-
âåííîñòè ïðèâåäåò ê ðîñòó öåí
íà «áåëûå» òîâàðû. Åñëè ïðåä-
ñòàâèòü, ÷òî ñ çàâòðàøíåãî äíÿ
âåñü ñîôò ñòàíåò ëèöåíçèîí-
íûì, ýòî áóäåò èìåòü êàòàñòðî-
ôè÷åñêèå ïîñëåäñòâèÿ äëÿ ýêî-
íîìèêè», – ñ÷èòàåò ýêñïåðò.
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Ïÿòü ëèíååê, íà êîòîðûõ ðàñïîëîæåíû íîòû – íàçûâàþòñÿ íîòîíîñöåì.

Àçû íîòíîé ãðàìîòíîñòè

Äà, ïîèñòèíå, òåðïåíèå ïåäàãîãîâ íå èìååò ãðàíèö. Êàê ñåé÷àñ

ïîìíþ – îòâå÷àþ ÿ íà ýêçàìåíå ïî ìàòåìàòè÷åñêîìó àíàëèçó,

÷òî-òî ïðî áèëèíåéíûå ôóíêöèîíàëû. Ïðåïîäàâàòåëü ìåíÿ âíèìà-

òåëüíî ñëóøàåò, êàê ìíå êàæåòñÿ, îäîáðèòåëüíî êèâàåò, ïîòîì

ïîäíèìàåò íà ìåíÿ âçãëÿä è ãîâîðèò: «À òåïåðü âñå, ñ ñàìîãî íà÷à-

ëà, òîëüêî, ïîæàëóéñòà, ïðàâèëüíî, èíà÷å – ÿ áóäó âûíóæäåí

ïîñòàâèòü âàì «íåóä»».

Ê ÷åìó ýòî ÿ? À âîò
ê ÷åìó. Â ïðîøëîé ñòà-
òüå îá óìíîì äîìå
(«ÈÒ-êóðüåð ¹ 32 îò
21 àâãóñòà) ÿ âûñêàçàë
òåçèñ, ÷òî óìíûé äîì –
ýòî åäèíñòâî öåíòðà
óïðàâëåíèÿ, èñïîëíè-

òåëüíûõ ìåõàíèçìîâ è ñâÿçè ìåæäó íèìè. Ñåãîäíÿ ÿ
áóäó ãîâîðèòü òàê, ÷òî èñòèííûé «ïóðèñò» óìíîãî äîìà
ïðîñòî ïîñòàâèò ìíå «íåóä.» è âûãîíèò ñ ýêçàìåíà. À

ãîâîðèòü ÿ áóäó òàê, è âîò ïî÷åìó: òî, ÷òî ÿ ïèñàë â ïðî-
øëûé ðàç – ñîâåðøåííî èñòèííî, íî äëÿ ìîèõ ñåãî-
äíÿøíèõ öåëåé – íåïðèåìëåìî. Åñëè óìíûé äîì –
èìåííî ýòî ñàìîå åäèíñòâî, òî ïî÷óâñòâîâàòü åãî âêóñ,
ìîæíî, òîëüêî åñëè îí óæå åñòü. À ýòî ïîêà äîðîãî. Ñå-
ãîäíÿ ÿ áóäó ãîâîðèòü î òîì, êàê «ïîïðîáîâàòü» ýòî ñà-
ìûé óìíûé äîì, êîãäà åãî íåò. Íà ñàìîì äåëå, âû åãî
ïîñòîÿííî «ïðîáóåòå», íàïðèìåð, êîãäà ïåðåêëþ÷àåòå
«ÿùèê» ïóëüòîì, íå âñòàâàÿ ñ äèâàíà.

Èòàê, óìíûé äîì «íà âêóñ».

ШАГ ПЕРВЫЙ «УХОДЯ, ГАСИТЕ СВЕТ»
Íà÷íåì ñ îáû÷íîãî âûêëþ÷àòå-

ëÿ. Çàìåíèì «óìíûì» âûêëþ÷àòå-

ëåì ñòàðûé. Ñ âèäó íè÷åãî íå èçìå-

íèëîñü – «óìíûé âûêëþ÷àòåëü» ïî

âèäó íå îòëè÷àåòñÿ îò îáû÷íîãî, íî

òåïåðü îäíèì íàæàòèåì íà êíîïêó

ìîæíî íå òîëüêî âêëþ÷èòü èëè âû-

êëþ÷èòü ñâåò. Âûêëþ÷àòåëü ïîçâî-

ëÿåò èçìåíÿòü ÿðêîñòü ëàìïû. Íå íóæíî òÿíóòü íåñêîëü-

êî ïðîâîäîâ è ñòàâèòü íåñêîëüêî âûêëþ÷àòåëåé, ÷òîáû

âêëþ÷àòü ëàìïû â ëþñòðå ãðóïïàìè. Åñëè ó âàñ áûë

äâîéíîé âûêëþ÷àòåëü – ìîæíî áûëî çàæå÷ü îäíó èç

ãðóïï ëàìï, èëè îáå, èëè ñîâñåì âûêëþ÷èòü ñâåò, à ñ

«óìíûì» âûêëþ÷àòåëåì ïîÿâèëîñü 12 óðîâíåé ÿðêîñòè

îò íóëÿ äî ïîëíîé. Ïî÷óâñòâîâàëè ðàçíèöó?

Ê âûêëþ÷àòåëþ íóæíî ïîäõîäèòü. À åñëè íå âñòàâàÿ

ñ äèâàíà? Ïî-íàñòîÿùåìó «óìíûé» âûêëþ÷àòåëü äîë-

æåí óïðàâëÿòü ñâåòîì èç ëþ-

áîãî ìåñòà.

Ó âàñ äîìà åñòü ðîçåòêà?

Âêëþ÷àåì â ðîçåòêó ìíîãî-

êàíàëüíûé âûêëþ÷àòåëü, íà-

ïðèìåð – IBM Mini

Controller. Òåïåðü ìîæíî

óïðàâëÿòü ñðàçó õîòü âîñå-

ìüþ ñâåòèëüíèêàìè – äëÿ êà-

æäîãî åñòü êíîïêà «âêëþ-

÷èòü», êíîïêà «âûêëþ÷èòü», è äàæå êíîïêà «âûêëþ-

÷èòü âñå». Êîíòðîëëåðó âñå ðàâíî, ÷òî âêëþ÷àòü – ëàì-

ïî÷êó, êîôåâàðêó èëè íàãðåâàòåëü. Ñèñòåìà èñïîëüçóåò

óæå ïðîëîæåííûå ïðîâîäà îò ðîçåòîê è ñâåòèëüíèêîâ,

÷òîáû ïåðåäàâàòü ñèãíàëû «óìíûì» âûêëþ÷àòåëÿì. À

êàê ýëåêòðîíû ïî ìåäíîìó ïðîâîäó áåãàþò – ýòî äåëî

ôèçèêîâ. Âàñ ýòî íå äîëæíî òðåâîæèòü. Íå áóäåò òðåâî-

æèòü è ïðîáëåìà «Íå çàáûë ëè ÿ âûêëþ÷èòü ñâåò íà êóõ-

íå» – íà âñÿêèé ñëó÷àé åùå ðàçîê íàæìèòå íà «âûêëþ-

÷èòü», è âñå. Íàäåþñü, íà êóõíå óæå ñòîèò «óìíûé» âû-

êëþ÷àòåëü. Ìîæíî è âêëþ÷èòü âñå îñâåùåíèå îäíîé

êíîïêîé – òàêàÿ òîæå åñòü. Îñòàåòñÿ îäíî îãðàíè÷åíèå

– íóæíà ðîçåòêà. À âñå-òàêè – åñëè íå âñòàâàÿ ñ äèâàíà?

Òîãäà äîòÿíèñü – ÷åðåç ýôèð.

Ðàäèîâûêëþ÷àòåëü – ýòî èëè áðåëîê ñ 4 – 6 – 8 êíîï-

êàìè, èëè óäîáíî ëåæàùèé íà ëàäîíè âûêëþ÷àòåëü ñ 16

êíîïêàìè, ñ ïîìîùüþ êîòî-

ðîãî ìîæíî óïðàâëÿòü õîòü

âñåì ñâåòîì â äîìå. Íàäî

òîëüêî âêëþ÷èòü â ëþáóþ

ðîçåòêó ïðèåìíèê ðàäèîñèã-

íàëîâ, à óæ îí ñàì ïåðåäàñò

ñèãíàëû äàëüøå ê «óìíûì»

âûêëþ÷àòåëÿì. À ñ áðåëîêà

ìîæíî âêëþ÷èòü ñâåò â ïðè-

õîæåé äàæå ðàíüøå, ÷åì

îòêðûòü äâåðü.
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ШАГ ВТОРОЙ «ЗАХОДИТЕ, МЫ ВАМ РАДЫ»
À íåïëîõî áûëî áû, ÷òîáû ñâåò â ïðèõîæåé

âêëþ÷àëñÿ è âûêëþ÷àëñÿ ñàì? Î÷åíü ïðîñòî, åñëè

ïîñòàâèòü â ïðèõîæåé äàò÷èê äâèæåíèÿ. Ýòî òîò

æå ðàäèîâûêëþ÷àòåëü, êîòîðûé âêëþ÷àåò ñâåò,

êîãäà âû îòêðûëè äâåðü èëè ïîäîøëè ê íåìó. Äàò-

÷èê ÷óâñòâóåò ïðèñóòñòâèå ÷åëîâåêà íà ðàññòîÿ-

íèè 6-8 ìåòðîâ. Ïðîéäåò âðåìÿ, îáû÷íî ýòî îò ìè-

íóòû äî äâóõ ÷àñîâ, è äàò÷èê ïîäàñò ñèãíàë íà îò-

êëþ÷åíèå. Òàêîé äàò÷èê íå ïîìåøàåò è â òóàëåòå,

è â âàííîé. Ó òàêîãî äàò÷èêà åñòü åùå îäíà ïðî-

ôåññèÿ – îí ïîçâîëÿåò âêëþ÷àòü ñâåò, êîãäà ñòåì-

íååò. Îäèí äàò÷èê ìîæåò óïðàâëÿòü ñðàçó íå-

ñêîëüêèìè ëàìïî÷êàìè. Åñëè Âû æèâåòå â îñîáíÿ-

êå, òî äàò÷èê

ìîæíî ðàçìåñ-

òèòü è ïåðåä

âõîäîì â äîì.

Åñëè äàò÷èê íà

áàòàðåéêàõ –

ïðîâîäîâ òÿ-

íóòü íå íóæíî.

Áàòàðååê õâà-

òàåò íà 6 – 12

ìåñÿöåâ. Òàê

÷òî æèçíü óïðîùàåòñÿ: âõîäèòå â êâàðòèðó —

ñâåò â ïðèõîæåé ñàì âêëþ÷àåòñÿ.

ШАГ ТРЕТИЙ «НА ВСЯКИЙ ЧИХ НЕ НАЗДРАВСТВУЕШЬСЯ»
Ñàæóñü íà ëþáèìûé äèâàí,

âêëþ÷àþ ôóòáîë – ïóëüò äëÿ òåëå-

âèçîðà. Âèäåîìàãíèòîôîí – åùå

îäèí ïóëüò. CD, è DVD åùå è åùå.

Äèâàí êîí÷àåòñÿ?

Óíèâåðñàëüíûé ïóëüò óïðàâëÿåò

âñåé àïïàðàòóðîé, îí ïîìíèò, êàê

óïðàâëÿòü ïî÷òè âñåé àóäèî-âèäåî-

òåõíèêîé, óïðàâëÿåò è îñâåùåíèåì, è

æàëþçè, è âñåì, ÷òî âêëþ÷àåòñÿ â ðî-

çåòêó. Íàïðèìåð, íàãðåâàòåëåì, äîñ-

òàòî÷íî âêëþ÷èòü â

îáû÷íóþ ðîçåòêó ðå-

ëåéíûé ìîäóëü ðàçìå-

ðîì ñ îáû÷íûé òðîé-

íèê, à â åãî ðîçåòêó, íà-

ïðèìåð, íàãðåâàòåëü.

Òàê ìîæíî óïðàâëÿòü

ëþáîé òåõíèêîé – êî-

ôåâàðêîé, âåíòèëÿòî-

ðîì, êîíäèöèîíåðîì,

ñâåòèëüíèêîì, íàãðåâàòåëåì è îñâåùåíèåì àêâàðèóìà.

ШАГ ЧЕТВЕРТЫЙ «ВСЕ – ПО РАСПИСАНИЮ»
À âîò äëÿ ðûáîê íóæåí ðåæèì. Ñ ðàáîòû ÿ ïðèõîæó â

ðàçíîå âðåìÿ . À ðûáêè ìåíüøå áîëåþò è ëó÷øå

åäÿò ïî ðàñïèñàíèþ. Çàäàòü ðåæèì ïîìîæåò òàé-

ìåð . Îí âêëþ÷àåòñÿ â ëþáóþ ðîçåòêó è ïîçâîëÿ-

åò çàïðîãðàììèðîâàòü äî 4-õ óñòðîéñòâ : íàãðå-

âàòåëü äëÿ ðûáîê , îñâåùåíèå àêâàðèóìà , êîð-

ìóøêó è áóäèëüíèê . À åñëè óåäó íà ïàðó äíåé –

êðîìå êîðìà ðûáêàì òàéìåð ñîçäàñò èì èëëþ-

çèþ æèçíè. Ñâåò â êâàðòèðå áóäåò çàãîðàòüñÿ è

ãàñíóòü , ñåãîäíÿ , íàïðèìåð , â 7 , çàâòðà – â 7 .30 ,

à ïîñëåçàâòðà – â 7 .40 , êàê ïðè ìíå . Âîò òîëüêî

ñîáàêó âûãóëÿòü òàéìåð íå ñìîæåò – íî äëÿ ñâî-

åãî äîìà âûõîä

åñòü – ìàëåíü-

êàÿ (èëè íå ìà-

ëåíüêàÿ) äâåðöà

äëÿ ñîáàêè , êî -

òîðàÿ îòêðûâà-

åòñÿ ïðè ïðè-

áëèæåíèè ñîáà-

êè – îñíàñòèòå

åå óìíûì

âûêëþ÷àòåëåì –

ðàäèîáðåëîêîì.

ШАГ ПЯТЫЙ «ЭЛЕКТРОННЫЙ РОТВЕЙЛЕР»
Îí ñìîæåò îòïóãíóòü íåïðîøåíûõ ãîñòåé. Óñ-

ëûøàë çà äâåðüþ ïîäîçðèòåëüíûé øóì, íàæàë

êíîïêó íà áðåëîêå, è ñîáà÷èé ëàé îòïóãíóë æå-

ëàþùèõ ïîæèâèòüñÿ çà ÷óæîé ñ÷åò . Ïðîèçâîäè-

òåëè íàçûâàþò óñòðîéñòâî RoboDog è ãîâîðÿò ,

÷òî ýòî ëàé 60-êèëîãðàììîâîãî ðîòâåéëåðà. Â

«ðîòâåéëåðà» âñòàâëåíû áàòàðåéêè – âäðóã ïîëå-

çóò â êâàðòèðó, êîãäà ñâåòà íåò . À RoboDog ìî-

æåò ñ äàò÷èêîì äâèæåíèÿ èëè îòêðûòèÿ äâåðè,

çàùèòèò äîì èëè ãàðàæ è áåç ìåíÿ.

Ïîïðîáîâàëè? Âêóñíî? Â ñëåäóþùèé ðàç ðåà-

íèìèðóåì ñèñòåìíûé ïîäõîä.

728 àâãóñòà 2006 ã.

ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÅ ÍÎÂÎÑÒÈ

ÃÎÑÒÈÍÈ×ÍÛÉ
ÑÅÐÂÈÑ

Êîìïàíèÿ Siemens îáúÿâèëà
î âûõîäå âåðñèè 2.0 ïðåäíà-
çíà÷åííîãî äëÿ ãîñòèíèö ïðî-
ãðàììíîãî êîìïëåêñà HiPath
Hospitality Service Center, ðàç-
ëè÷íûå êîíôèãóðàöèè êîòîðî-
ãî (Compact, Business è
Professional) ïîçâîëÿþò ïðè-
ìåíÿòü äàííóþ ñèñòåìó äëÿ
îòåëåé ðàçëè÷íîãî ðàçìåðà.
Ïðåäëîæåííîå ðåøåíèå ïîä-
äåðæèâàåò âûïîëíåíèå îñíîâ-
íûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ ãîñòè-
íè÷íîãî ñåêòîðà, âêëþ÷àÿ, íà-
ïðèìåð, ïðèåì âõîäÿùèõ âû-
çîâîâ ÷åðåç âåá-öåíòð êîììó-
òàöèè è èõ ïåðåàäðåñàöèþ
êëèåíòàì è ïåðñîíàëó, õðàíå-
íèå èíôîðìàöèè îá îáñëóæè-
âàíèè êîíêðåòíûõ ïîñòîÿëü-
öåâ, ìîíèòîðèíã âûïîëíåíèÿ
èõ çàïðîñîâ. Ïðåäóñìîòðåíû
öåíòðàëèçîâàííûé ó÷åò è ïðî-
òîêîëèðîâàíèå âñåõ îïåðàöèé

îáñëóæèâàíèÿ. Äëÿ ðàáîòû ñ
äàííîé ñèñòåìîé ðåêîìåíäó-
þòñÿ òåëåôîííûå àïïàðàòû
Profiset 3005 Hotel. Ëîêàëèçà-
öèÿ HiPath Hospitality Service
Center, êîòîðàÿ äîëæíà çàâåð-
øèòüñÿ â îêòÿáðå, îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ öåíòðîì ïî ðàçðàáîòêå
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ
Siemens â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå

KVM-ÏÅÐÅÊËÞ×ÀÒÅËÜ
ÄËß SMB

Êîìïàíèÿ Raritan ïðåäñòà-
âèëà íîâîå áåñêîììóòàòîðíîå
KVM-óñòðîéñòâî, îáåñïå÷è-
âàþùåå áåçîïàñíûé äîñòóï è
óïðàâëåíèå 64 ñåðâåðàìè íà
óðîâíå BIOS. Ñèñòåìà Master
Console Z ñïåöèàëüíî ðàçðàáî-
òàíà äëÿ óïðàâëåíèÿ ñåðâåð-
íûì ïàðêîì ìàëûõ è ñðåäíèõ
ïðåäïðèÿòèé ñ îãðàíè÷åííûì
áþäæåòîì, à òàêæå äëÿ êîìïà-
íèé, ñåðâåðíîå îáîðóäîâàíèå
êîòîðûõ ðàçìåùàåòñÿ â íå-

ñêîëüêèõ ñåðâåðíûõ êîìíàòàõ
â ïðåäåëàõ çäàíèÿ.

Ñ ïîìîùüþ MasterConsole Z
îäèí ïîëüçîâàòåëü ñìîæåò àä-
ìèíèñòðèðîâàòü äî 64 ñåðâå-
ðîâ, ñêîíôèãóðèðîâàííûõ ïî
ïðèíöèïó êàñêàäíîãî ñîåäèíå-
íèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì êàáåëÿ
Cat5. Óñòðîéñòâî ñîñòîèò èç
êîìïàêòíîé ïîëüçîâàòåëüñêîé
ñòàíöèè è ìîäóëåé êîìïüþ-
òåðíîãî èíòåðôåéñà (CIM) –
ïî îäíîìó äëÿ êàæäîãî îáñëó-
æèâàåìîãî ñåðâåðà. Òðàäèöè-
îííûé äëÿ KVM-îáîðóäîâà-
íèÿ áëîê êîììóòàöèè â äàí-
íîì ñëó÷àå íå èñïîëüçóåòñÿ.
Êàñêàäíîå ïîäêëþ÷åíèå óïðî-
ùàåò èíñòàëëÿöèþ ñèñòåìû,
óñòðàíÿÿ íåîáõîäèìîñòü èñ-
ïîëüçîâàíèÿ êîàêñèàëüíûõ êà-
áåëåé äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ ñåðâå-
ðîâ ê ïåðåêëþ÷àòåëþ.

Ìàêñèìàëüíàÿ äëèíà êàáåëÿ
â öåïî÷êå ñåðâåðîâ – 213 ìåò-
ðîâ. Îáîðóäîâàíèå ìîæåò

áûòü äîáàâëåíî â öåïî÷êó èëè

îòêëþ÷åíî îò íåå â ëþáîì

ìåñòå áåç ïðåêðàùåíèÿ ðàáî-

òû. Àäìèíèñòðàòîð âûáèðàåò

óïðàâëÿåìûé ñåðâåð ïî èìå-

íàì åãî ïîðòîâ, ïðåäâàðèòåëü-

íî íàçíà÷åííûì ÷åðåç ýêðàí-

íûé ïîëüçîâàòåëüñêèé èíòåð-

ôåéñ âûñîêîãî ðàçðåøåíèÿ. Â

íîâîé ìîäåëè ïðèìåíåíà ðàç-

ðàáîòàííàÿ èíæåíåðàìè Rari-

tan àâòîìàòè÷åñêàÿ íàñòðîéêà

âèäåîèçîáðàæåíèÿ (Automatic

Video Tuning) äëÿ ïåðåäà÷è

âèäåîñèãíàëà âûñîêîãî ðàçðå-

øåíèÿ ÷åðåç êàáåëü Cat5 áåç

ïîòåðè êà÷åñòâà, è íåïðåðûâ-

íàÿ ýìóëÿöèÿ êëàâèàòóðû è

ìûøè, ïðåïÿòñòâóþùàÿ èõ

áëîêèðîâêå.

Ðîññèéñêàÿ êîìïàíèÿ «Íèåí-

øàíö-Àâòîìàòèêà» ïðåäëàãàåò

MasterConsole Z ïî öåíå îò

$640.

ÌÈÐÎÂÛÅ ÍÎÂÎÑÒÈ

ÌÀËÛÉ ÁÈÇÍÅÑ ÍÅ
ÂÈÄÈÒ ÁÎËÜØÎÉ
ÎÏÀÑÍÎÑÒÈ

Ëîæíîå ÷óâñòâî áåçîïàñíî-
ñòè íàíîñèò áîëüøîé óùåðá
ìàëûì ïðåäïðèÿòèÿì, êîòî-
ðûå íå çàùèùàþò ñâîè êîìïü-
þòåðû è ñåòè îò øïèîíñêèõ
ïðîãðàìì, âèðóñîâ, ÷åðâåé, õà-
êåðñêèõ àòàê è êðàæè äàííûõ.
Ïî äàííûì èññëåäîâàòåëüñêîé
êîìïàíèè AMI-Partners, ïî÷òè
ïîëîâèíà ìàëûõ è ñðåäíèõ
ïðåäïðèÿòèé íå ïðåäïðèíèìà-
þò ýëåìåíòàðíûõ ìåð ïî çàùè-
òå ñâîèõ èíôîðìàöèîííûõ ðå-
ñóðñîâ, âèðóñíûõ àòàê èç Èí-
òåðåíòà. À ñîãëàñíî èññëåäî-
âàíèþ Àëüÿíñà ïî áåçîïàñíî-
ñòè Èíòåðíåòà (Internet
Security Alliance), ñåòåâîé
÷åðâü Mydoom ïîðàçèë êàæäîå
òðåòüå ìàëîå è ñðåäíåå ïðåä-
ïðèÿòèå è ëèøü îäíî — èç
øåñòè êðóïíûõ.

Ïðè÷èí òàêîé óÿçâèìîñòè
íåñêîëüêî.

Êîðïîðàòèâíûå ñåòè âçëî-
ìàòü òåïåðü íàìíîãî ñëîæíåå:
â ïîñëåäíèå ãîäû èç-çà áîëü-
øîãî êîëè÷åñòâà âèðóñíûõ
àòàê óðîâåíü èõ çàùèùåííî-
ñòè âûðîñ. Â ðåçóëüòàòå, ìà-
ëûé áèçíåñ ñòàë áîëåå ëåãêîé
ìèøåíüþ äëÿ çëîóìûøëåííè-
êîâ, çäåñü âñåãäà ëåã÷å íàéòè
íåçàùèùåííûå ñèñòåìû.

Íûíåøíèå øïèîíñêèå ïðî-
ãðàììû íàìíîãî îïàñíåå
è «ñìåðòîíîñíåå». Îíè íå
òîëüêî ïðîòèâîñòîÿò ïîïûò-
êàì èõ óäàëèòü, íî è ïîñòîÿí-
íî ìóòèðóþò è ìãíîâåííî ðàñ-
ïðîñòðàíÿÿñü ïî âñåìó Èíòåð-
íåòó. Òàê íàçûâàåìûå «êîì-
ïëåêñíûå àòàêè» (blended
threats), â êîòîðûõ îäíîâðå-
ìåííî èñïîëüçóåòñÿ íåñêîëüêî
ôîðì è ñïîñîáîâ âèðóñíî-
ãî âîçäåéñòâèÿ, ñòàíîâÿòñÿ áî-
ëåå ïîïóëÿðíûìè. Ê òîìó æå
åñòü ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð: ñî-
òðóäíèêè áåç çëîãî óìûñëà,

ïðè ïîñåùåíèè ñàéòà, çàãðó-
æàþò âèðóñíûå ïðîãðàììû.

Ýäçàðä Îâåðáååê, âèöå-ïðå-
çèäåíò Cisco, îòâå÷àþùèé çà
êîììåð÷åñêèå îïåðàöèè â
ñòðàíàõ Åâðîïû, Áëèæíåãî
Âîñòîêà è Àôðèêè, ñîâåòóåò,
êàê ýôôåêòèâíî îòðàçèòü ñåòå-
âûå óãðîçû.

Ñàìîå ãëàâíîå — ýòî íå çà-
áûòü âêëþ÷èòü âîïðîñû áåçî-
ïàñíîñòè â áèçíåñ-ïëàí. Äîë-
æåí áûòü ðàçðàáîòàí ïîäðîá-
íûé ïëàí ïî óêðåïëåíèþ áåçî-
ïàñíîñòè è â ïèñüìåííîì âèäå
çàôèêñèðîâàíû âñå ïðàâèëà,
ïðîöåäóðû è òåõíîëîãèè âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ñ çàêàç÷èêàìè è
äðóãèìè ñîòðóäíèêàìè, ÷òîáû
ïîñëåäíèå íå ìîãëè èõ èãíîðè-
ðîâàòü. Ìàëûì è ñðåäíèì
ïðåäïðèÿòèÿì íåîáõîäèìî:

– ïðîàíàëèçèðîâàòü èìåþ-

ùèåñÿ ïðîöåäóðû è ñèñ-

òåìû áåçîïàñíîñòè,

÷òîáû âûÿñíèòü, íàñêîëü-

êî îíè îòâå÷àþò òåêóùèì

òðåáîâàíèÿì áèçíåñà.

– ïðîñëåäèòü, ÷òî ìèíè-

ìàëüíàÿ êîíôèãóðàöèÿ

áåçîïàñíîñòè êîìïüþòå-

ðà âêëþ÷àåò èç àïïàðàò-

íîãî èëè ïðîãðàììíîãî

ìåæñåòåâîãî ýêðàíà

(áðàíäìàóýð, firewall), àí-

òèâèðóñíîé ïðîãðàììû è

ïðîãðàììû äëÿ áîðüáû ñî

øïèîíñêèì ÏÎ.

– Ñèñòåìû áåçîïàñíîñòè

ñëåäóåò ïîñòîÿííî îáíîâ-

ëÿòü. Îïòèìàëüíûé âàðè-

àíò – êîãäà îíè îáíîâ-

ëÿþòñÿ àâòîìàòè÷åñêè.

Â âîïðîñå îáåñïå÷åíèÿ áåçî-
ïàñíîñòè âñå æå íå ñëåäóåò ïå-
ðåãèáàòü ïàëêó, óñòàíàâëèâàÿ
ìíîæåñòâî àíòèâèðóñíûõ ïðî-
ãðàìì, êîòîðûå íà÷íóò êîí-
ôëèêòîâàòü äðóã ñ äðóãîì, â
ðåçóëüòàòå ÷åãî ìîæåò çàâèñ-
íóòü âñÿ ñèñòåìà.


